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Chinh sdch tién lwong va thu nhdp doi véi can bd, cong chire hanh chinh la mét b phdn quan
trong trong hé thong chinh sdch kinh té - xd héi ciia méi quoc gia. Chinh sach nay tao dong liec
doi ngil can bg, cong chirc thuc thi cong vu va do do tac dong lon dén hiéu luc, hiéu qua quan
Iy nha nwde va phat trién kinh té xa héi. Tién lwong la cong cu quan trong c6 tinh quyét dinh

trong viéc thuc hién muc tiéu xdy dung mot nén cong vu chuyén nghiép, hiéu qua va hién dai.
Trong boi canh nudc ta hién nay, viéc cai cach tién lwong can bg, cong chirc hanh chinh dwoc
dat ra la mot yéu cau cap bach cua qua trinh phat trién theo cac dwong 1oi, chinh sach cua

Dadng va Nha nuoc, vica dap vng yéu cau thuc tién can tang cwong, cung co va ndng cao chat
lwong doi ngii can bo, cong chirc dé dap vng yéu cau phat trién dat nudc trong thoi ky moi.

Tiwr khéa:cai cach tién luong, co che, chinh sach, cong chitc hanh chinh

1. B6i canh trong nuwéc, qudc té va sy cin thiét
phai cai cach tién lwong cong chirc hanh chinh
trong giai doan phat trién méi

Trong diéu kién kinh té thé gidi budc vao thoi ky
toan cau hod, hoi nhdp sau rong, thi truong lao dong
ngdy cang phat trién manh, sy canh tranh thu hit
nhan tai, lao dong trinh d§ cao ngay cang tré nén
quyét liét, gay git giita cac qudc gia, khu vuc trén
thé gidi va gitra cac nganh, linh vuc, khu vuc kinh té
trong mot qudc gia. Trong bdi canh d6, khu vic hanh
chinh nha nuéc ciing phai dbi dién vé6i canh tranh
quyét liét tir khu vuc bén ngoai trong thu hiit lao
dong thong qua su két hop hai hoa giira tién luong,
didu kién lam viéc va co hoi thang tién trong xa hoi.
Thu tudéng Singapore, ong Ly Hién Long da timg
n6i: O Singapore, chiing téi tra hrong cao dé thu hit
nguwoi tai nhdt lam trong chinh phii va ban than t6i
ciing phai chitng minh diroc diéu d6. Bo truong Noi
vu Singapore, 6ng Teo Chee Hean cling c6 cau noi
ndi tiéng: Chiing téi khong muon lwong la dong lic
duy nhat dé niu kéo cong chirc, nhung ciing khong
muon heong la Iy do dé ho roi bé nha nuée.

Trong thoi gian gan déy, anh huong cua khung
hoang tai chinh va suy thodi toan cu di anh hudng
nhat dinh dén van dé cai cach tién luong noéi chung
va cai cach tién luong cong chirc néi riéng & cic
nude. Nhin chung, cc nudc cd xu hudng tiét kiém
chi tiéu, cit giam cac khoan thu nhap ting thém, phu
cAp nhim bét tao ra ganh ning cho ngin sach trudc
suy giam kinh té va tao ngudn cho viéc thuc hién
céc chinh sach an sinh x4 hoi va kich thich kinh té
dé vuot qua khung hoang. Tuy nhién, ddy ciing 1a
con dao hai luGi vi s€ lam cho strc hit cua khu vuc
cong kém di, nhat 1 ddi v6i nhitng nguoi tai nang,
nhitng vi tri cong viéc quan trong; qua dé s€ anh
huong dén chat lugng cong vu, dén viéc hoach dinh
cac co ché, chinh sach va dén tang truong kinh té vé
trung va dai han.

O nudc ta hién nay, cong cudc cai cach hanh
chinh nha nudc da budc sang mot giai doan mai, doi
hoi cai cach phai thuc chat hon, chét lugng hon dé
dap tng yéu cau phat trién cua nén kinh té budc vao
ngudng ctra thu nhap trung binh; trong d6, van dé
d6i ngii can bo, cong chirc c¢o y nghia quyét dinh.

S6 Pdc biét thang 9/2012

111

Kinh téPhat trién




Trong bdi canh do, cai cach tién lwong cong chirc
hanh chinh budc vao mot giai doan méi véi muc
tidu vira dap tng yéu ciu vé ndi dung cai cach hanh
chinh va yéu ciu vé chat luong nhan luc trong cai
cach hanh chinh. Viét Nam ciing dang dbi dién véi
vén dé canh tranh thu hut nhén tai, lao dong trinh do
cao trong diéu kién thi truong lao dong tu do canh
tranh; trong khi yéu cdu ning cao chat luong cong
chire, cong vu dé dép ung yéu cau cai cach, tai ciu
trac kinh t& 12 can thiét thi vin d& cai cach tién
lwong lai khé c6 thé giai quyét mot cach can ban,
triét d¢ do nhiéu nguyén nhén, trong d6 cé viéc
chiéc banh ngudn lyc eo hep phai chia thanh nhiéu
phén nho vai nghich ly giira cong béng va hi€u qua.

Trong bdi canh qudc té va trong nudc nhu vay,
viéc cai cach tién lwong can bd, cdng chuc hanh
chinh tré thanh nhiém vu cip thiét dé dap ung yéu
cau hién dai hoa va nang cao hiéu qua ctia hé thong
hanh chinh, cong vu nham phuc vu hiéu qua cho su
phat trién cta nén san xuit — x4 hoi. Thyc té cho
thdy, hé thong tién luong cong chirc hién nay con
nhiéu ton tai, han ché. Két qua thuc hién cai cach
tién lwong can b cong chirc thoi gian qua chwa dat
dugce muc tiéu dé ra theo cac Nghi quyét cua Pang
va yéu ciu cla cai cach hanh chinh. Tién luong
chua la nguén thu nhép chinh, chua dam bao duoc
doi sdng cuia can bd, cong chirc; chua bao dam dong
vién dugc can bg, cong chiic tan tam, gén bo véi
cong viéc; chua l1a dong luc thuc déy cai cach hanh
chinh, phong chong tham nhiing; chua c6 co ché,
chinh sach phu hop dé gitr duoc va thu hut duoc
nhan tai vao lam viéc cho hé théng hanh chinh nha
nude.? Py cling chinh 1a nhiing van dé trong tam
ctia qua trinh cai cach tién lwong cong chiic trong
thoi gian téi ¢ nudc ta.

2. Co hdi va thach thirc ddi véi cai cach tién
Iwong cong chirc hanh chinh & Viét Nam

a) Co hgi:

Cai cach tién luong cong chirc hanh chinh ¢ nudc
ta c6 nhiing co hdi va thuan lgi can ban sau day:

- Thir nhét, chu truong cai cach hanh chinh, cai
cach tién luong cong chirc ciia Pang va Nha nudc:
cac Nghi quyét Pai hoi Pang va cac vin kién cua
Nha nuéc ludn coi trong va tap trung ngudn luc
phuc vu cai cach tién luong. Vén dé cai cach tién
lwong cong chirc, bao dam tién lwong cong chirc du
séng ludn nhéan dugc sy quan tam cia ca hé théng
chinh tri va cua toan xa hoi.

- Thir hai, cai cach tién luong cong chirc 1a didu
kién can thiét dé ning cao chat luong cong vu, gop

phﬁn thuc hién hi¢u qua cai cach hanh chinh dé
phuc vu phat trién kinh té; qua do6 tao nguén dé cai
cach tién lwong. Viéc xay dung doi ngii cong chirc
chuyén nghiép dé thuc hién nén cong vu hién dai,
hiéu qua 1a can thiét tit yéu dé dap tmg yéu cau phat
trién trong giai doan méi; do vay cai cach tién lwong
cong chuc can phai di trudc mot bude dé thuc hién
muc tiéu nay.

- Thtr ba, thira huéng kinh nghiém quéc té vé cai
cach tién lwong: trai qua mot qué trinh phat trién 1au
dai, kinh nghiém cai cach tién luong cong chic &
cac nudc dd mang lai nhitng bai hoc kinh nghiém
quy bau cho Viét Nam trong giai doan dau ciia qua
trinh cai cach dé tranh nhirng that bai va phat huy
nhitng thanh céng, nhét 1a trong viéc tuyén chon,
danh gia can bo, cong chirc, xay dung hé thong tién
luong, t6 chirc hé théng cong vu,...

- Thir tu, cai cach tién lwong cong chirc trong bdi
canh kho khan hién nay vura 1a thach thic nhung
cling 1a co hoi dé cac nganh, cac cip vuot qua kho
khan, gop phan xdy dung va van hanh nén hanh
chinh hi¢u qua, mang lai lgi ich to 16n va lau dai cho
phat trién kinh té.

b) Thach thiec:

Bén canh nhiing co hdi trén day, cai cach tién
lvong cong chic hanh chinh & nudc ta con c6 mét
s6 thach thire sau day:

- Thtr nhét, diéu kién kinh té - xa hoi nudc ta c6
xuét phat diém thip; thu nhap binh quan dau nguoi
thip, bat binh déng cao da c6 tac dong 16n dén cai
cach tién lwong cong chirc. Pong thoi, do tac dong
ctia khung hoang tai chinh va suy thoai kinh té toan
cau trén nhiéu phuong dién, ting truong kinh té &
nudc ta bi anh hudng, lam phat tadng cao, anh huong
16n dén san xuét va doi séng cua mot bd phan dan
s6, trong d6 c6 cong chic hanh chinh. Viéc diéu
chinh tién lwong qua cac nam chi yéu 14 bu truot gia
nén tién lwong thuc té hién nay con thap, chua du
bao dam doi séng cua nhidu ddi tugng can bo, cong
chuc (Hop 1).

- Tht hai, trong diéu kién ngan sach nha nudc
con han hep, trong khi dién dugc tra luong tir ngan
sach rat 16m, ngoai can bd, cong chuc hanh chinh
con cé khu vuc sy nghiép, huu tri, nguoi c6 cong
véi cach mang. .. dan dén nguén luc bi dan déu, trai
rong, khong bao dam dugc tinh trong tam, trong
diém trong cai cach tién luong. Thyc té thoi gian
qua ¢ nudc ta, ddi twong huong luong va trg cap tir
ngan sach qua nhidu va ngdy cang ting lam cho tong
quy luong va trg cip tir ngan sach ngay cang 16m;
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Hop 1: Y kién cong luin vé thuc trang va D€ 4n cdi cach tién lwong cong chire

Két qua tham do y kién dwoc thue hién trong thoi gian qua trén Dién dan cdi cdch tién lwong VietNamNet:

Céu hoi 1 “Néu ban 1a cong chirc di cong tac 10 nim va c6 gia dinh gdm 4 thanh vién, luvong thang ctia ban™
trong s6 14.108 nguoi tra 161, ¢6 77% cho biét mirc luong hién nay khong du cho nhu cau cude sdng va ho gip nhidu
kho khin; 3% noi co thé tiét kiém tir luong ctia minh.

Cau hoi 2 “Néu ban 1a cong chirc va luong khong du séng, ban 1am gi dé kiém tién?”: trong s6 15.106 nguoi tra
10, ¢6 35% cho rang cong chire sir dung thoi gian 1am viée dé 1am thém gia tang thu nhap; 31% cho biét cong chirc nhan
cac khoan thu khéng chinh thirc tir vi tri ciia minh; 25% cho ring ho lam thém bang céch sir dung mdi quan hé ctia minh.

Cau hoi thir 3 “Ly do chinh khién ban lya chon tham gia doi ngii cong chirc mdc dit mirc Iwong thap”: trong s6
10.973 tra 181, 30% cho rang nhiéu ngudi tham gia doi ngii cong chirc dé ¢6 viée 1am 6n dinh dén khi nghi huu, 26%
khong biét lam viéc & noi nao khéc, va 18% mong chdr cac co hoi thing quan tién chirc, 12% mong mudn déng gop vio
su phat trién ciia khu vue nha nudc, va 7% mong doi co hoi hoc tap, nang cao nang luc ban than.

Cau hoi thtr 4 “Duy thao Dé 4n cai cach tién luong céan b, cong chire, vién chire giai doan 2012 - 2020 dua ra ba
phuong an. Theo ban phuong 4n nao 1a i wu?”: trong s6 4.800 ngudi tra 104, 53% chon phuong an thit hai 1a lwong t6i
thiéu duoc dit & mirc bang muc binh quan cic murclwong t6i thiéu ving ciia khu vue doanh nghiép, dong thoi 4p dung

la 1y do giir chan ho.

hé s6 tang thém & nhimg ving c¢6 thi truong lao dong phat trién nhim thu hitnguoi ti vao bo may nha nudc.
Cau hoi thir 5 “Néu 1a cong chire, diéu gi dang gitr chan ban 6 lai v6i bd may nha nuéc?”: trong s6 10.745 ngudi
tra 101, 37% cho ring cong chirc & lai vi co nhiéu co hgi kiém thém thu nhap; 3% cho ring méi trudong lam viée hap dan

(Nguon: Théi An (2012) tie www.vietnamnet.vn)

tuy nhién, trong d6 chii yéu 1a khu vuc sy nghiép
cong, luc lwong vil trang, luong huu va bao hiém x4
hoi; khu vuc hanh chinh nha nude chi chiém mot ty
trong khiém ton. Voi tong sd ddi tuong hudng
lwong, phu cép, tro cap tir ngan sach nha nude chién
khoang 7-8% dan s, stc ép chi luong d6i v6i ngan
sach nha nudc 1a rat 16n.3

- Thir ba, cac chinh sach tién lwong con chwa
déng bg; hi€u qua thyc thi chua cao: Mic du quan
diém chi dao ciia Pang va Nha nudc da kha rd rang;
trong dé viéc tap trung ngudn luc cho cai cach tién
lwong duoc coi 1a chi dau tu phat trién, gop phan
nang cao chét lugng cong chuc, cong vu va thuc
hién cai cach hanh chinh. Tuy nhién, viéc thé ché
hoa va t chirc trién khai thuc hién gap kho khan.
Céac co ché, chinh sach con chua dwoc cai cach,
trién khai déng bo; thyce thi hi€u qua chua cao. Vi¢e
mo rong va bo sung cac ché do phu cap khong dong
bd va do nhiéu co quan c6 thim quyén quyét dinh
dan dén hé thong tién luong ngay cang phuc tap,
khong dong bd va pha v mit bang chung.

- Thr tu, vé thong tin, tuyén truyén, tao dong
thuén xa hoéi: thoi gian qua, cong tac thong tin tuyén
truyén, tao déng thuén x3 hoi vé cai cach tién luong
n6i chung va cai cach tién luong hanh chinh nha
nudc noi riéng thuc hién chua rong khép, hi¢u qua.

3. Chu trwong, chinh sich ctiia Pang va Nha
nuwéc trong cai cach chinh sach tién lwong doi véi

cong chirc hanh chinh

Quan diém cta Pang va Nha nudc ta thoi gian
qua ludn coi trong cong tac cai cach tién lvong cong
chirc hanh chinh. Cac Nghi quyét Dai hoi Pang va
Két luan cua cac Hoi nghi Trung wong trong thoi
gian gan day (ddc biét 1a cac Hoi nghi TWS khoa IX
thang 8/2003 va TW6 khoa X thang 01/2008) rat
chu trong dén cong tac cai cach tién luong, nhét 1a
dbi voi cai cach tién luong cong chirc hanh chinh.
Hoi nghi Ban Chép hanh Trung uong lan thir 6,
khod X da dé ra nhiém vu cai cach chinh sach tién
lwong va tiép tuc khang dinh: “Coi viéc tra luong
dung cho ngudi lao dong 1a thuc hién dau tu cho
phat trién, tao dong luc dé kinh té phat trién va nang
cao chat lugng dich vu cong, gop phan lam trong
sach va nang cao hi¢u lyc, hi€u qua hoat dong cta
b may nha nudc”. Nghi quyét Pai hoi XI cta Pang
cling yéu cau phai tiép tuc cai cach chinh sach tién
lvong, tao dong luc nang cao chét luong nguén
nhan lyc, ning cao hi¢u lyc, hi¢u qua hoat dong cua
hé thng chinh tri, thuc day phat trién cac hoat dong
su nghiép nham cham lo t6t hon cho ca ngudi cung
cép dich vu va ca d6i tuong thy hudng.

Cin cr cac Nghi quyét Dai hoi Pang, Chinh phu
da thanh 1ap Ban Chi dao nghién ctru va cai cach
chinh sach tién luong Nha nudc 1a co quan tham
muu cho Thu tuéng Chinh phu va chi dao cac co
quan chuc nang ting cuong nghién ctru, xay dung
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cac D& an cai cach tién lwong va sira d6i cac co ché,
chinh sach, vin ban phap luat vé tién luong ca trén
pham vi tong thé va trong ting linh vyc. Chinh phu
da chi dao xdy dung cac D& an cai cach tién luong
trong timg linh vuc dé trén co sé d6 tong hop thanh
Dé an tong thé cai cach chinh sach tién luong, bao
hiém xa hoi va trg cdp uu dai nguoi cd cong giai
doan 2012 — 2020, trinh Hoi nghi Trung uvong 5
khoa XI cho ¥ kién chi dao dé 1am co s& dinh hudng
chu dao cho cong tac cai cach tién lwong & nuéce ta
trong thoi gian téi. Trong d6, mot trong nhiing ndi
dung co ban cta Dé an 1a: “Tién luong 14 thu nhap
chu yéu cia ngudi lao dong, ngudi lao dong phai du
song cin ban tir ddng luong; tién luong phai gin véi
nang suét lao dong, hi€u qua cong viéc. Viéc cai
cach phai giam dugc cac mau thudn hién tai cua
chinh sach tién lwong, pht hop véi kha ning cia
nén kinh t& va ngan sach Nha nuéc theo 16 trinh
thuc hién hop 1y...7%

4. Mot s6 quan diém dinh hwéng cai cach
chinh sich tién lwong dbi véi cong chirc hanh
chinh trong thoi gian téi

Xuét phat tir thuc trang cai cach tién lwong cong
chtrc & nude ta thoi gian qua va yéu cau cai cach
tién luong cong chirc & nude ta trong thoi gian t6i,
mot s6 quan diém dinh huéng chu yéu trong cai
cach tién lwong cong chirc & nudc ta trong thoi gian
to1 nhu sau:

Thir nhdt, tién lwong cong chirc phdi bio dim
dii song

Trong co ché thi truong, tién luong duge coi l1a
phuong tién bao dam cudc séng, la dong luc bao
dam chét luong, hiéu qua cong viée. Vi vy, diéu

kién tién quyét dé xay dung mot hé thong hanh
chinh viing manh, hi¢u qua la phai tirng budc bao
dam tién luong cong chirc du sdng, can coi day la
yéu té quan trong dic biét dé nang cao chat lugng,
hiéu qua cong vu, qua d6 gép phan phong chéng
tham nhiing. Tién luong phai timg budc 1a ngudn
thu nhap chinh cua can bd, cong chirc va dat muc
trung binh kha trén thi truong lao dong; la diéu kién
quan trong cho viéc cung ¢ va nang cao chit luong
d6i ngil can b, cong chirc, gop phan phong, chdng
tham nhiing, 1ang phi.

Vé ban chat, tién luong phai duge xay dung trén
co s yéu cau khach quan cia quy luat kinh té thi
truong: do la phan anh dung gia tri stic lao dong.
Ong Vii Qudc Tuén (nguyén thanh vién Ban nghién
ctru ctia Thu tuéng) khang dinh: Cong nhan gia tri
ctia stc lao dong, tién luong 1a gia ca cua sirc lao
dong, thi trong nén kinh té thi truong, cong chirc co
quyén doi hoi duoc tra lwong ding voi gia tri stic
lao dong cua ho, trong moi tuong quan voi thi
truong lao dong.> Cong chirc 1a lyc luong lao dong
quan trong, dong vai tro quyét dinh ddi véi viéc
hoach dinh va thuce thi chinh sach. Do d6, dam bao
doi séng cong chirc qua cai cach tién luong co ¥
nghia hét stirc quan trong d6i voi su phat trién kinh
té dat nudc.

Dbi véi ché do tién luong cong chire hién nay, dé
bao dam doi séng cong chirc, viée quy dinh lwong
t6i thiéu c6 ¥ nghia hét sitc quan trong. Hién nay,
murc lvong tdi thiéu chung ap dung cho can bg, cong
chuc, vién chuc da duoc nang lén to 830.000
dong/thang 1én 1.050.000 dong/thang, bat dau tir
ngay 01/05/2012. Tuy nhién, muc luong ti thiéu
chung méi ndy van thip hon nhiéu so véi luong tdi

Hop 2: Chinh sach tién lwong t6i thiéu & cac nuée

gia c6 mirc ting lwong toi thiéu am.

Theo kinh nghiém qudc té, hién nay, tién luong tdi thiéu dugc ap dung & khoang 90% cac quc gia trén toan thé
gidi (ILO, Global Wage Report 2010/2011). Luong tdi thiéu dugc sir dung rong rdi dé bao dam cho nguoi lao
dong duoc tra luong thip c6 mot mure thu nhap nhét dinh dé bao dam doi séng ¢ mire t6i thiéu. Thong thudng,
muc luong nay duge diéu chinh boi mirc ting lam phét va ciing theo xu hudng ting 1én cling véi sy phat trién
kinh té - xa hoi. Tuy nhién, trong khing hoang tai chinh toan cau hién nay, xu huéng diéu chinh luong tdi thiéu
cham lai (nim 2009, c6 t6i 51 quic gia/108 quéc gia khong didu chinh mirc lwong t6i thiéu) va rt nhidu quéc

Thong thuong, & cac nude dang phat trién, thuong c6 mot ty 1¢ 16n ngudi lao dong dugc tra luong thap hon luong
t6i thiéu do cac nguyén nhan nhu: 4n dinh muc luong t6i thiéu cao, khu vuc phi chinh thire 16n, tinh hinh chfip
hanh luat phap khong nghiém hodc nguoi lao dong dugce tra phu thém nhiing khoan thu nhdp ngoai luong... Ty 1¢
nay thay doi tir 1-45% & céc nude chau My Latin; 25% & Thailand (khu vuc ché tao); 29,8% ¢ Trung Qudc (ddi
voi cong nhan dia phuong). .. Ty trong ngudi lao dong duoc tra khong qua 1,25 USD/ngay ndm 2011 trén toan thé
gidi binh quan 1a 14,8% (xem WB, 2012). Bién phap hd tro ddi v6i cac trudng hop c6 thu nhap thép 1a bd sung
thém cac khoan thu nhap thém trong cong viéc, cho hoan thué hoic hd tro thu nhap tryc tiép tir Chinh phu.
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thiéu ving ap dung cho doanh nghiép. Cu thé, lvong
t6i thiéu cho can bd, cong chirc van chi bang 75%
lwong tdi thiéu ving thap nhét (ving IV: 1,4 trigu
dong/thang) va bang 52,5% luong tdi thiéu ving
cao nhat (ving I: 2 triéu dong/thang). So véi mirc
chi tiéu binh quéan, mirc lwong tbi thiéu chung méi
chi bang 58,1% mirc chi tiéu binh quan 1 nhan khau
cta ca nudc.

Mot trong nhiing bién phap hiéu qua dé nang
lwong cua cong chirc hién nay 12 nang mirc luong tdi
thiéu dat mot mic nhéat dinh dé bao dam doi séng
cua cong chirc.® Trong d6, viéc lya chon tiéu chirc
phi hop dé xac dinh luong tdi thiéu c6 ¥ nghia hét
strc quan trong; can két hop hai hoa giira nhiéu tiéu
thirc phtt hop, trong d6 c6 céc tiéu thirc quy dinh vé
phap 1y (dwa vao nhiéu tiéu chi, trong d6 c6 bao dam
mirc song t6i thiéu cua nguoi lao dong va xem xét
kha nang chi trd cua nguoi st dung lao dong), tiéu
thirc vé quan hé gitra tién luong tbi thiéu va chinh
sach x4 hoi (ty 1& nghéo va bat cong bang tién
lwong) va tiéu thirc vé quan hé giita tién luong tdi
thiéu voi chinh sach kinh té (téng cau, viéc lam va
lam phat) (xem Francois Eyraud and Catherine
Saget, 2005).

bé tao mot chinh sach tién luong bén viing, can
sir dung tién lwong toi thiéu mot cach hiéu qua,
thudng xuyén ting mirc lwong tdi thiéu cho phu hop
Vi truot gid, toc do phat trién kinh té x4 hoi, bao
dam tinh don gian, kha nang ap dung, pham vi ap
dung va tinh bén vimng. Thong thuong, muc luong
t6i thiéu duoc xac dinh bang khoang 40% tién lwong
trung binh (xem ILO, 2008). Pong thoi, can thuc
hién cac giai phap nhiam khuyén khich, thic day
viéc dam phén thoa thuin lwong tap thé trén co s&
tién luong t6i thiéu va co cac s lidu thong ké day
du, hé thong vé tién lwong dé lam tidu thic so sanh
trong toan xa hoi.

Thir hai, xdy dung co ché tién lwong cong chikc
canh tranh theo co ché thi truong

Cai cach tién luong phai ton trong cic quy luat
ctia co ché thi truong, trude hét 1a bao dam quy luat
gia tri strc lao dong va quy luat canh tranh. Viéc xay
dung co ché tién 1u0ng cong chure phai dam bao cac
nguyén tic cong bang theo chiéu ngang va chiéu
doc. Theo d6, xét trén pham vi tong thé toan xa hoi,
nguoi c6 dong gop nhu nhau thi duge hudng luong
nhu nhau va nguoi co6 dong gop nhiéu phai duoc
huong lwong nhiéu hon nguoi déng gop it. Trong
mot nén kinh té, tién luong phai bao dam phu hop
vdoi dong gop cua nguoi lao dong va tinh tuong
thich, c6 so sanh giira cac khu vuc, thanh phén kinh

té. Tién luong cua cong chirc cin duoc tra twong
xtng voi tién cong cia khu vire ngoai nha nude véi
nhitng ngudi cung mirc d6 cong hién, trinh d6 ning
lyc. Trong do6, luong véi ngudi méi vao nghé ciing
phai dam bao cho cong chirc du séng bang luong;
tién luong bang nhau cho cic cong viéc nhu nhau va
duogc thuc hién trong cac diéu kién giéng nhau. Tién
lwong khac nhau cin ctr vao nhing khac biét vé higu
qua cong viéc, khong nang vé bang cap, tudi tac,
tham nién trong nghé.

Theo kinh nghiém quéc té, viée cai cach hé thong
tién lwong cong chirc thuong hudng dén viée xay
dung co ché tién luong thi truong canh tranh.’
Théng thudng, cong chirc thuong can doi hoi co
trinh d9 cao so voi muc trung binh cua xa hoi, co6
quan h¢, anh huong 16n, vira doi hoéi trach nhiém,
vira c6 diéu kién vé quyén Iyc vi lam trong co quan
cong quyén. Vi vay, néu tra lwong thip thi tit nhién
s& phat sinh nhiéu tiéu cuc, tham nhiing. Trong diéu
kién thi truong lao dong canh tranh, tién lwong cong
chirc can phai bao dam quan hé tuong quan hop 1y
v6i mit bang tién luong, thu nhip cua khu vuc thi
truong vi néu khong s& dn dén mau thun loi ich,
cong chirc quan tim dén cac hanh vi tao thu nhap
khong chinh dang hodc chay mau chat xam tir khu
vuc hanh chinh nha nudc ra khu vuc ngoai nha
nudce. Hién nay dang ton tai nghich 1y: tién luong tra
cho cong chirc khong di séng va thap hon nhiéu so
v6i khu vuc thi truong dbi vi nhiéu linh vuc nhung
lai c6 mot bd phan cong churc giau [én nhanh chong.
Trong d6, thu nhdp ting thém co6 thé chinh dang
trong mot sb truong hop nhung ciing ¢ thé khong
chinh dang do lgi dung chirc vy, quyén han hoac
tham nhiing trong thyc thi cong vu.

Trong bdi canh nudce ta hién nay, khong thé thuc
hién ngay co ché tién luong thi truong canh tranh
d6i v6i toan bd hé thong cong chirc ma can timg
budc thyc hién hiéu qua co ché nay ddi voi ting
linh vuc, bo phén cong chirc, bao dadm phu hop voi
dic diém, didu kién cua timg linh vuc, chirc danh
cong viée cu thé. Trén co so phan tich, danh gia két
qué thi diém s& mé rong pham vi trién khai ap dung
trong trung va dai han.

Thir ba, tirng buéc tién té hod tién lwong, xiy
dung ché dp tién lwong “sach”

Tién té hoa tién luong th()ng qua viéc dua moi
khoan luong, trg cdp, phu cap ca bang tién va hién
vat vao tién luong. Viéc tién t& hod tién luorng va
tang luong cho cong chirc du bao dam cudc song sé
g6p phan xay dung ché do tién luvong “sach” dé giup
cong chtc thuc hién nghiém tac chuc trach va
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nhiém vu duoc giao, qua d6 gop phan nang cao chat
luong cong vu. Bén canh viéc bao dam doi song
cong chire, ché d6 tién lwong sach con goép phan
quan trong trong viéc nang cao dao duc cong vu,
niém tin ctia cong chung vao hé théng cac co quan
cong quyén; qua d6 gop phan quan trong ddi véi su
6n dinh va phat trién ctia xa hoi.

Trong bdi canh nude ta hién nay, mot s khoan
thu nhap c6 thé tinh ngay vao luong 1a chi phi
phuong tién di lai, phuong tién, cong cu lam viéc,
tién thué nha &, nha cong vu. Viéc tién té hod tién
lwong s& bao dam tiét kiém nguén luc va thic dy
phan cong lao dong xa hdi theo hudng chuyén
nghiép hoa. Pé hudng dén timg budc xay dung ché
do tién lwong sach, can trién khai tung budc biéc
xdy dung ché do tién lwong theo chirc danh va tra
lwong gin véi hiéu qua cong viéc gan voi tién té hoa
tién luong va ting luong t6i thicu dé bao dam doi
song cong chirc.®

Thir tw, bio dim nguén lyc tai chinh én dinh,
bén vitng cho cii cdch tién lwong cong chirc

Cai cach chinh sach tién luong can duoc thuc di
trude mot bude dé gop phan xay dung doi ngii can
b0, cong chirc chuyén nghiép, hién dai, thuc su co
tac dung khuyén khich can b, cong chtrc nang cao
trinh d9, nang lyc cong tac va dong co lam viéc
dung din, sang tao. Tuy nhién, dén thoi diém hién
nay viéc cai cach tién luong van chua dat dugc cac
muc tiéu cai cach tién luong dé ra theo chu truong
ciia Pang va Nha nudc; trong d6 c6 2 diém ndi bat
1a: (i) Chua co céu lai dugc chi ngan sach dé co co
ché huy dong va sir dung c6 hiéu qué nhiéu nguén
luc ngoai ngén sach cho cai cach tién luong; (ii) Dbi
tugng huong luong va trg cp ngay cang tang, tong
quy luong va tro cAp ngdy cang chiém ty trong 16n
trong tong chi ngan sach nhung cac mic luong tinh
theo ché do lai qua thdp va chua du séng.

Theo d6, cac van dé miu chdt dé bao dam tinh
bén vitng vé ngudn luc tai chinh dbi voi cai cach
tién lwong cong chirc hanh chinh noi riéng va cai
cach tién luong noi chung & nude ta hién nay can
phai giai quyét dong thoi 13: (i) ting lwong, bao dam
doi song, gin tra lwong v6i nhiém vu va hiéu qua
cong viée két hop voi (ii) giam quy mo, pham vi ddi
tuong dugc hudng luong tir ngan sach nha nudc.
Nhu vay, dinh hudéng co ban trong viéc tao nguén
tai chinh 6n dinh, bén ving cho cai cach tién luong
cong chtrc thoi gian toi nhu sau:

- Thtr nhét, thyc hién nghiém tac, hi€u qua
chuong trinh tinh giam bién ché hanh chinh nha

nude, tach khu vuc su nghiép ra khoi ddi twong
hudng luvong tir ngan sach nha nudc, bao dam tinh
hiéu qua, kha thi; qua d6 s& bao dam diéu kién tién
dé cho viéc thuc hién co cu lai chi ngan sach tao
ngudn ting luong theo hudng khong nhing bao
dam doi séng & muc trung binh ma con dap g yéu
cau nang cao chit lugng doi ngii can bd, cong chirc
d6i v6i mot s6 linh vuc cong viée quan trong.

- Thu hai, tap trung cai cach, xay dung co ché phu
hop vé tuyén chon, kiém tra, giam sat, danh gia tinh
hinh thuc hién nhiém vu, két qua cong viéc ciia cong
chure theo churc danh, nhiém vu cong viéc va ché @6
khuyén khich vat chat, chirc vu phu hop theo két
quéa cong viéc; trong d6 can coi trong cc van dé co
ban ddi voi dong co 1am viée, cong hién cua can bo,
cong chire trong didu kién co ché thi truong: thu
nhép, moi truong lam viée, co hoi thiang tién.

Ngoai ra, can tinh toan tiéu chuén, dinh mirc chi
phi tién lwong hanh chinh phu hop véi diéu kién
kinh té - x3 hoi dat nu6e va ting cudng thuc hién
chinh sach tiét kiém. Viéc tiét kiém céc khoan chi
ngan sach va uu tién ngudn lyc cho thuc hién cai
cach tién luong can phai thyc hién nghiém tuc, triét
dé & tht ca cac nganh, cac cép. Viée tiét kiém chi
ngan sach can thuc hién tir nhitng viéc nho nhu kinh
phi phuc vu céac hoat dong nghién ctru khoa hoc, du
an luat, nghi dinh, dau tu, hoi thao, hoi nghi,...
Béng thoi, cn ra soat, tinh toan lai cac khoan chi
ngan sach lang phi, kém hiéu qua, khong can thiét,
ké ca dbi voi dau tu cong dé co ngudn cai cach tién
lwong cong chirc.

Thir nam, tao moi trwong lam vié¢c hiéu quad,
trong dung nhén tai

Méi truong 1am viée co y nghia quan trong d6i
v6i doi ngli cong chirc trong viée phat huy vai trd va
dong gop cua timg ca nhan. Trong bdi canh phc tap
ctia hé thdng cong chirc nudc ta hién nay, c6 nhiing
ngudi co tudi, khong con nhidu co hoi thing tién va
cling kho ¢o thé tim viéc bén ngoai; co nhitg ngudi
kém nang luc nhung lai c6 quan hé tdt va nuoi tham
vong thing quan tién chic; c6 nhitng nguoi lam
viéc cho Nha nuéc dé thuan tién cho cong viéc ca
nhan nhung ciling c6 nhiing nguoi ¢6 nang luc, trinh
d6 thuc sy, mudén duoc khing dinh minh va khat
khao duoc cong hién. Tuy nhién, ton tai nghich Iy 1a
nhitng ngudi c¢6 nang luc, trinh do va dong co cong
hién lai thuong rat kho thang tién trong méi trudng
cong chirc, mot phén do ho ¢6 thé tu trong cao, mot
phan do thang thin, dam tranh luan dén cung.

Vi vay, bén canh tra tién lvong du song, can co
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mot moi truong lam viée trong sach, hi¢u qua, bao
dam cho nhimng ngudi c¢6 tai ning, c6 dong co tot
dugc lam viéc, cong hién va phat huy higu qua. O
day, vai tro ciia nguoi lanh dao co y nghia rat quan
trong.® Theo kinh nghiém qudc té va thyc tién cai
cach tién lwong ¢ nude ta thoi gian qua, ting cuong
phan cdp gin voi nang cao tinh ty chu va trach
nhiém giai trinh la mdt dinh hudng quan trong trong
cai cach tién lwong. Phé Chu tich Uy ban nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh Lé Minh Tri da kién nghi
duogc c6 co ché mém trong chinh sach tién luong dé
thiic day sy phat trién; trong d6 muc luong ti thiéu
bang v&i mire quy dinh chung cua ca nudce con mirc
t6i da 1a do dia phwong chu dong.

Viéc tiép tuc thyc hién va mo rong pham vi ap
dung chu truong khoan quy lwong theo bién ché va
khoén chi phi hanh chinh 6n dinh mét s6 nam 1a hét
sic can thiét nhiam tao dong luc giam bién ché,
khuyén khich can bd cong chic ning cao chat
lwong, hiéu qua cong tac. Trong d6, diéu quan trong
1a phai c6 nhitng quy dinh cu thé vé ché d¢ chi tiéu,
tiét kiém trong co quan hanh chinh nha nudc dé bao
dam thu nhap cia can bg, cong chire dugc tang thém
va cong viéc thyc hién tbt. Déng thoi, can tang
cuong thuc hién ché do hop dong cong viée ddi véi
cac cong viéc phuc vu dé tiét kiém chi phi va
chuyén nghiép hoa. Trong don vi dugc khoan quy
lwong, can thyc hién nghiém tic cac quy dinh dan
chu co so, bdo dam cong khai minh bach trong chi
tiéu tai chinh va thu nhap di v6i timg can bg, cong
chuec.

Viéc tang cuc‘mg trach nhiém va thim quyén cho
nguoi dung dau don vi c6 y nghia hét stic quan
trong. Can trién khai viéc thuc hién thi diém viéc
danh gia hi€u qua cong viéc cia can bg, cong chuic
hang ndm véi cac quy dinh, quy trinh, nguyén tic rd
rang, cu thé, d& trién khai thuc hién. Xac dinh 1o
thim quyén va trach nhiém cu thé ciia nguoi dimg
dau don vi trong viéc tuyén dung, bd nhiém, dé bat,
khen thudng can b9, cong chuc di doi voi viée tang
cuong su kiém tra, giam sat ciia cap c6 tham quyén
va doi ngli can by, cong chuc trong co quan.

Thik sdu, phéi hop dong bé trong cdi cdch hanh
chinh

Mot trong nhitng nguyén tic cin ban cua cai cach
tién luong c()ng chirc phai bao dam khong cio bang,
binh quan gan v6i vi tri, chat luong, hiéu qua cong
vige va sap xép t0 chirc bd may va bién ché. Vi vay,
viéc phdi hop dong bo giita cai cach tién lwong véi
cai cach cac linh vuc lién quan, nhét 14 cai cach bién
ché trong tong thé cai cach hanh chinh c6 y nghia

hét strc quan trong dé bao dam tinh hé théng, toan
dién véi 10 trinh va gidi phap phu horp dé phat huy
vai tro twong trg 1an nhau. Viéc gan cac nhiém vu
cai cach hanh chinh véi cai cach tién luong c6 thé
dugc thuc hién qua nhiéu cach; trong d6 c6 mot
phuong phéap quan trong 1a thyuc hién nguyén tic tra
lwong theo vi tri, nhi€ém vu va mic d6 hoan thanh
cong viéc. Viée van dung nguyén tic ndy ciing can
phai bao dam tinh mém déo, linh hoat va tuy thude
vao diéu kién cu thé dé c6 thé phat huy hiéu qua va
tranh nhitng tac dong tiéu cyc.'”

Tinh gian bd may hanh chinh gin véi co cau lai
d6i ngii can bo, cong chirc 1a mot trong nhimg diéu
kién tién quyét cua cai cach tién luvong. Can xéc
dinh r6 quy m6, pham vi cong chirc hanh chinh, co
cau viéc lam, chirc danh cy thé trong timg co quan.
Thuyc hién phai co cAu lai doi ngil can bd, cong chirc
trén co s¢ xac dinh rd churc nang, nhiém vu cia ting
b6 phan, chirc danh va t6 chire tuyén chon, sip xép
dung nguoi, dung viée. Tung budc quy dinh lugng
hoa chuc danh hanh chinh va tra luong dung véi
chtre danh, hiéu qua cong viée dbi voi timg chirc
danh can bo, cong chirc, gin v4i nang cao chat
luong doi ngii can bg, cong chirc. Tinh gian bién ché
la mot cong viéc can thiét va phai lam thuong
xuyén, lién tuc va c6 hé thong dé thu hit duge nguoi
lam viéc t6t va dwa ra khoi hé thong nhiing ngudi
khong du tiéu chuan. Theo ong Ping Nhu Loi,
nguyén Pho Chii nhiém Uy ban cic van d& xi hoi
ctia Qudc hoi, ddi véi khoang 40% tong s6 can b,
cong chirc, vién chirc khong du chét lugng theo yéu
cau hién nay, b tri cong viéc thich hop hodc giai
quyét chinh sach cho ho ty lo viéc lam.!!

bé giam bién ché, can xac dinh r6 pham vi, dbi
tuong duoc goi la can bg, cong chirc; khong nén quy
dinh cir 1am viéc & co quan, don vi cong quyén déu
la can bg, cong chirc; trong d6 tang cuong hinh thire
lao déng phuc vu theo ché d6 hop ddng lao dong, ap
dung tlen luong theo doanh nghiép. Kinh nghiém
qudc té vé ca1 cach ché do tién 1u0'ng, cong vu cling
cho thy cin phai ra soat lai hé thong can bo, cong
chrc, tinh gian bién ché va sip xép lai bo may va coi
d6 1a mot bo phan cu thanh quan trong trong cc
diéu kién dé bao dam cai cach tién lwong dat hiéu
qua va bén viing. Mot trong nhing giai phap quan
trong 1a thuc hién ché o nghi huu sém va tu
nguyén thoi viéc. Thong thuong, viéc cudng ép
hanh chinh dé giam ap luc vé tai chinh va du thira
cong chuc thuong kém hic¢u qua Va gdy ra hdu qua
vé chinh tri - x4 hoi nén mét s6 qubc gia da ap dung
cac bién phap nghi huu soém va ty nguyén thoi viéc

S6 Dac biét thang 9/2012

117

Kinh téPhat trién




d6i véi nhitng cong chuc di du diéu kién vé huu va
dugc nhan mot khoan tién nhat dinh. Mic du vay,
can xem xét ky timg truong hop cu thé vi bién phap
nay c6 thé 1 con dao hai ludi: nhimg ngudi tdt s& ra
di, trong khi nhitng ngudi thuc sy can nghi huu sém
o lai.

V& cai cach bién ché, WB (2010) cho rang cin ¢
quy dinh vé dinh muc t6i da va kiém soat quy md
luc luong lao dong cua khu vuc cong. Can xem xét
viéc cai cach huéng dén tra lwong dua vao céac chi
tiéu phan anh vé két qua cong viéc. Can co cac co
ché khuyén khich cho viéc giam bién ché va kiém
soat tong quy luong cing véi viée ting cuong huy
dong tuyén dung ngudn lyc tir bén ngoai, ké ca 1a
cac quan chtrc cao cp duya trén co s¢ hé thong chirc
danh cong viéc theo ludt lao dong va phan cép
quyén han, trach nhiém cho ngudi sir dung lao dong.

Thir bdy, thong nhdt, tao dong thudn xa hji vé
cdi cdch tién lwong cong chive

Van dé tién luong ciing 1a mot trong nhimg chu
dé chinh sach quan trong thu hat du luan & nudc ta
trong thoi gian qua. Nhu B¢ truéng Bo Noi vu
Nguyén Thai Binh di néi, day 1a van dé mang tinh
chit cép bach, birc xlic va tat ca cic co quan trong
hé thdng chinh tri rat quan tim. Vi vay, viéc thong
nhét, tao déng thuan xa hoi vé cai cach tién luong
cong chirc co ¥ nghia quan trong, gop phan bao dam
su thanh cdng clia ca qua trinh cai cach va tranh vap
phai nhiing phan g chinh tri - xa hoi gy kho khan
cho qua trinh cai cach.

Cai cach tién lwong cong chirc 14 mot qua trinh
phirc tap. Singapore dd mat hon hai thap ky dé cai
cach tién lwong cong chirc theo hudéng bao dam
nguyén tic thi trudng canh tranh. Theo Nunberg
(1989), cac yéu td chinh tri, xa hoi dong vai tro quan
trong trong viéc cai cach hanh chinh va tién luong;
tuy nhién day 1a cac nghién ctru vé linh vuc nay
thuong con thiéu trong nghién ctru cai cach tién
luong dan dén chua co su théng nhét, déng thuan vé
quan diém cai cach. Cac muc tiéu mau thuin nhau

Cha thich:

lién quan dén viéc bao dam nén tai chinh cong viing
manh va hi€u qua khu vyc hanh chinh trong cac
chién lugc phat trién cAn dugce xem xét, phan dinh
& dé co trinh tu wu tién hop 1y, phu hop véi dic
diém va diéu kién kinh té xa hoi. Vi vdy, can thuc
hién thong tin, tuyén truyén va tao dong thuan xa
hoi dé c6 thé thuc hién duge cac muc tiéu wu tién vé
cai cach tién lwong cong chirc, gop phan thuc day
nén kinh té phat trién.

5. Két luan

Cai cach tién lwong da dugc ban dén nhiéu qua
cac dé an, dé tai, dién dan chinh sach. VAn dé can
thiét 1a phai thuc hién cai cach thuc su, khong khau
hiéu, gido didu; dy 1a vAn dé thanh cong hay thét
bai ctia cdng cude cai cach hanh chinh. Cai cach tién
lwong phai co ¥ nghia thiét thuc ddi véi doi song
can bd cong chuc, la dong luc dé nang cao chét
luong, hi€u quéa cong vu va cai cach hanh chinh.

Thay cho két luan, bai viét nay dua ra 5 van dé
chi yéu dat ra ddi véi cai cach tién lwong cua C6
van vé cai cach hanh chinh va chdng tham nhiing
cua UNDP Jairo Acuna-Alfaro (Thai An, 2012):

D Can lam gi dé tao diéu kién thuén loi cho cai
cach, hudng t6i mot hé théng hanh chinh cong hién
dai va chuyén nghiép hon?

(I1) Can phan biét & hon giita tién luong, phu
cp, tién luong va thu nhép trong linh vuc cong vu.

(IIT) Can c6 co ché ddi ngd mang tinh canh tranh
hon dé gitta chan cong chuc c6 nang luc, trinh do,
tranh chay mau chat xam sang khu vuc tu nhan.

(IV) Can xay dung mdi truong lam viéc hap din
hon, dam bao tinh cong bang dé cong chirc cam thay
dugc ddi xtr cong bang va c6 duge mdi truong lam
viéc khong c6 ‘vi than’ va phan biét ddi xu.

(V) Can thay ddi cach quan 1y ngudn nhan luc
cong vu nham danh gia ding tai ning va khuyén
khich cong chic c6 tai dam nhan cac vi tri quan
trong.(J

1. Cac quan diém phan 4nh trong tai liéu nay 1a ctia cac tac gia; khong nhét thiét phan anh quan diém cua céac to

chirc, c4 nhén lién quan. Y kién dong gop xin giri qua dia chi email: dongochuynh@yahoo.com

2. Chu tich UBND TP Ha Ngi Nguyén Thé Thao da nhan dinh:

“Trong doi ngii cong chire Ha Néi van con nhitng ngueoi gdy phién ha, sach nhiéu véi ngwoi dan va doanh nghiép,

tham chi tiéu cuwec, nhiing nhiéu, thiéu trach nhiém, lam khong dén noi dén chon, the o trude nhitng khoé khan, bire xiic

va nhitng yéu cau chinh dang cua nguwoi dan va doanh nghiép, dun ddy, né tranh trach nhiém va phoi hop thiéu thién

chi va chat ché”. (Xem Thuy Chung, 2011).
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3. Theo Thir trusng Bo Noi vu Nguyén Tién Dinh, doi ngil can bg, cong chuc chi khoang 530.000 nguoi nhung
doi tugng hudng luong, tro cap khoang 6,2 triéu nguoi, gom 1,6 triéu nguoi thude dién chinh sach, 1,4 tri¢u huu tri,
1,6 tri¢u vién chuc, chua ké luc luong vii trang (www.vietnamnet.vn).

4. Xem Nguyén Thanh Phuc (2012).

5. Xem Nguyén Hiru Diing (2012).

6. Theo dng Lé Hoai Trung, Pho Giam dbc S& Noi vu Thanh phd HO Chi Minh: “Kién nghi ndng mirc hrong toi
thieu sat gia thi truong va mirc lwong toi thiéu nén chia theo ving nhw cach tinh lwong toi thiéu cua khoi doanh
nghiép. Pong thoi, can phdi cdi cach thang, bang lwong hién nay vi né qua nhiéu bdc, gdy roi khi thuc hién nhung
lai khong phan anh dung ban chat lwong cua moi nguoi”.

7. Nho cai cach tién lwong, cac ky thi tuyén dung cong chirc cta Trung Qudc da trd nén canh tranh khéc liét. Trong
ky thi cudi ndm 2010, hon 1 tri¢u thi sinh phai canh tranh gay gat cho 16.000 cong viéc (ty 1€ choi 1:64). Tai cac co
quan cap by nhu Cuc Nang lugng quoc gia hay By Van hoa, cé tdi gan 5.000 ho so ung tuyén cho chi mot vi tri duy
nhat (Xem www.vietnamnet.vn)

8. Vu truong Vu Chinh sach dia phwong, Bo Noi vu Nguyén Hitu Puc: “Chiing ta dang tra lwong theo bang cap,
chuyén mon va tham nién, trong khi ket qua, hiéu qua céng viéc moi la thudc do, tao nén sw hop ly. Co lam tot viéc
tra luong theo hiéu qua cong viéc thi maoi tao dong lyc cho sang tao”.

9. Mot cong chirc khi roi co quan nha nude da ¢ tam sy: “Khi nhitng cong chirc ¢é nang luc roi bo co quan nha
nuwoc vi dong lwong it oi thi moi chi la mot diéu dang buon, nhung néu ho phai roi bo cong so chi vi khong co co hoi
cong hien thi day moi thuc sw la mot nguy co dang bao déng!” Xem Thuy Chung (2012).

10. Pai biéu Qudc hoi Nguyén Cao Phuc (Quang Ngii) di khang dinh: “Pinh hudng sap téi la phai lam sao dé
tien luong thuc sy la dong lyc trong qua trinh cadi cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua cua bo may hanh
chinh nha nuoc, han ché nhiing nhiéu, tiéu cuc”.

11. Xem Bang Nhu Loi (2012)
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